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　皆さん、こんにちは。先週は新しく千
葉銀行の宮城和彦様に入会して頂き、
認承式を行いました。早く仲間と親しく

なって頂きたいと思います。ぜひ積極的
にさまざまな行事などに参加し、私達メ
ンバーの力になって頂ける事を期待し
ています。
　又、高校生を対象にした職場体験の
できる企業をご紹介してもらえないか
と、学校から要請されています。受け入
れが可能だという方は、奉仕プロジェク
ト委員長の森市さんに声をかけてくだ
さい。宜しくお願い致します。
　他、7月２７日土曜日になりますが、人
間尊重委員会の岡島照信委員長、松本
隆一郎さん、渋谷さんと私で、当クラブ
吉野会員の八幡苑に慰問に行く予定で
す。私も楽しみにしています。
翌２８日は、柏祭りへの参加がございま
す。担当は社会奉仕委員会ですが、親
睦委員会と一緒に千葉銀行前での当
ロータリークラブの広報活動・地域への
ＰＲを兼ねて、うちわと子供向けに花火
の配布を致します。会場をお借りする件

では、飯合さんにお骨折り頂きました。
改めて感謝申し上げます。
　来月には、３０日に高島屋さんの屋上
で、恒例の柏ロータリーアクトクラブと
の合同納涼夜間例会があります。毎日
暑い日が続いていますので、美味しい
生ビールを飲んで英気を養いたいと思
います。皆様楽しみにして下さい。
　本日の卓話は、湯浅さんより紹介頂き
ました山本由美子様より、マナーについ
てお話頂きます。人と人とのお付き合い
でとても大切な事ですので、私達が気
を付けなければならない貴重なお話を
お聞きできるものと期待しています。
　最後に、本日は夕方から天気が崩れ
るとの事ですので、外出を予定している
方は雨具の用意などをしておかれては
と思います。
　以上で会長挨拶を終わります。感謝
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5. 2013-14年度活動計画書会員名簿正誤表
 P33　五十石真由美《事業所住所》　313-302→202
  木村 和俊《事業所名･住所》
  木村綜合法律事務所
  〒100-0006千代田区有楽町1-7-1 有楽町電気ビル652区
 P34　助川　昌弘《自宅電話》 (7136) 7128→（7167）2511
 P35　住田みゆき《事業所住所》　6-4-51　→　24
 P36　牧野　考一《自宅住所》　朝霧市　→　朝霞市
  升谷　庸《自宅電話》　090（8772）1009
  小林　正直《自宅電話》　047（492）0881

1. ロータリー情報研究会の案内
 日時；9月1日(日)　13：00～17：00
 場所；フローラ西船
 対象者；研修委員長・在籍10年以上のロータリアン
 「ロータリーの友8月号」記載されます

3. 例会変更のお知らせ
 我孫子RC ；7/30(火)18：30～家族夜間例会
 ８/13(火)休会

4. 受信《活動計画書》我孫子・柏東・柏南・流山RC
 《ポコアポコ通信》地域活動支援センター



ビジネスマナーの重要性
もう一度生徒になってみませんか！

　　　　　　　　　　　　　　山本　由美子
　この度は湯浅千晶さんにお声掛けいただき、皆
様とお目に掛かれました事に感謝申し上げます。
　時間の関係でかなりの早口となってしまいまし
たが、『ビジネスマナーの重要性』について、何
か一つでも参考になる部分がありましたら嬉しく
思います。
　今回は、私のビジネスマナー講習でお話しする
主に七つのことをお伝えさせていただきました。
①ビジネスマナーにおける私流の三本柱『気配』
『気配り』『先を読む』、②ビジネスマナーにお
けるファーストインプレッションは後々まで変わ
らない、③あなたが会社のイメージを作る、④
『言葉遣い』『話し方』で得をする、⑤人は自分
と違う価値観を持つと思うこと、⑥御礼状の重要
性⑦絶対外せない基本動作。
講習会では、これらについて具体例をあげなが
ら、秘書時代の経験を交えてお話ししていきま
す。
　最近の若い社員は、会社を休む連絡をラインで
してきたり、母親が連絡してきたりすることがあ
るといいます。「次回からはラインでなく電話で
連絡しなさい。」と言うと、「ラインの方が早い
と思って・・・」と返ってくるそうです。ライン
やツイッターはもとより、携帯電話さえ普及して
いなかった時代に社会人となった私達にとって、

固定電話しか連絡手段はありませんでした。しか
し今の時代の若者には選択肢がたくさんあること
も事実です。教える側も、このような世の中に
どっぷり浸かって生きる彼らの言い分を否定せ
ず、受け入れつつ、ビジネスマナーを身につけさ
せていく必要があります。
　時代により社員の考え方に変わりはあります
が、どの時代でも『相手を不快にさせない為に』
というビジネスマナーの基本に変わりはありませ
ん。
　『違い』と『間違い』を認識させ、臨機応変な
行動ができる社員を育てることが企業のメリット
です。
　まだまだお伝えしたいことがあります。
皆様の会社で講習会を開かせていただき、お役立
ちできます機会を楽しみにしております。経営者
向け、新入社員向けなど、ご要望に応じての講習
会を致しますので、是非お気軽に御連絡ください
ませ。
　御多忙の毎日かと存じますが、どうぞ御身ご自
愛いただき、皆様の更なるご活躍を心よりお祈り
申し上げます。

御質問、講習のお申し込みは、
０８０-６５１４-３４５６
山本　由美子　まで
お気軽にどうぞ！　　

卓話 ビジネスマナー講師　山本 由美子 様

出席報告

欠席者

出席率　82.76%

58名
10名

岡島、ゲイビ、小阪、後藤、小林、
斎藤、杉山、染谷、高田、中嶋
 各会員

会員数

BOXありがとう！ニコニコ

英国在住のお嬢さんご家族と2人のお孫さんが来日され
滞在中です。　松本ユミ会員

ビジター

長谷川秀夫（柏）

丸田勝功（我孫子）

ゲスト

山本 由美子（ブレーン社）

次回の例会は8月3日（金） 通常例会です。 欠席報告は、水曜日の正午まで
※食事の無駄をなくす為に協力して下さい。
　クレストホテル　04-7146-1111までクラブ会報委員／松本 ユミ・松本 隆一郎・柳 肇・小阪 博司

　　　　　　　　中村 靖・齋藤 敏文
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■ 8 月  2 日(金) 【通常例会】― お祝い事･理事会 ― 

卓話＝馬場 弘 会員増強委員長「月間に因んで」 

 

■ 8 月  9 日(金) 【通常例会】卓話＝３分間スピーチ 

 

■ 8 月 16 日(金) 【休  会】8/17 に振替 

 

■ 8 月 17 日(土) 【移動例会】― サッカー観戦 柏レイソル VS ベガルタ仙台― 

◇集合時間；18：30 

◇集合場所；日立総合グランド(日立台公園)入口 

※移動例会は会場内で開会(弁当を用意します) 

 

■ 8 月 23 日(金) 【通常例会】― 第１０分区ガバナー補佐公式訪問 ― 

卓話＝風澤俊夫ガバナー補佐(柏 RC)  

       

■ 8 月 30 日(金) 【夜間例会】― 柏ロータリークラブとの合同納涼例会 ― 

◇時間；19：00～ 

◇場所；柏髙島屋屋上 ビアガーデン 

※雨天中止の場合 FAX にて連絡します 

 

 

《その他の行事》 

◆8/3(土)国際奉仕･R 財団委員会合同セミナー(出席者:会長・榊・鈴木桂三会員) 

◆8/9(金)クラブ奉仕委員会セミナー(出席者:水野・馬場会員) 

◆8/25(日)米山記念奨学委員長セミナー 



会社名：株式会社創健 

代表者：代表取締役水野晋治 

所在地：千葉県柏市末広町6-4 有岡ビル401 

TEL： 04-7128-4018  FAX： 047-701-8823 

営業所：大阪営業所（大阪府堺市） 

設 立：昭和51年8月3日 

資本金：5,000万円 

従業員：正社員10名 パート200名（平成25年4月現在） 

■事業内容 

清掃事業部「                   」 

温浴施設の清掃管理、衛生管理、各種設備メンテナンス、水質管理等 

アミューズメント施設の清掃管理、営業中のクリーンスタッフの派遣 

一般商業施設の清掃管理、ビル、マンションの清掃及びメンテナンス 

ハウスクリーニング、駐車場、空き地等の定期管理 

衛生管理に関する薬品の販売 

温浴事業部 

温浴施設（スーパー銭湯等）の開業支援、運営受託、販促支援、店舗リニューアル 

及び店舗再生支援等、新規物件の仲介、商圏調査、事業計画の作成、金融機関との折衝、 

入札案件への参加代行などを行っております。 

当社は長年柏や松戸で温浴施設を経営してきました。施設老朽化等により店舗を閉鎖したのち、業態変更として 

これまで培ってきました温浴施設の運営ノウハウを活かし2007年より清掃事業部を開設し、千葉県、埻玉県、 

愛知県、三重県、大阪府、兵庫県などで温浴施設やアミューズメント施設を中心に清掃管理、設備管理、営業中の 

清掃スタッフの派遣などを行っております。清掃事業開設当初より一切の営業をせず紹介を基本にして参りましたが、

お陰様で数名でスタートした事業が200名を超えるまでになりました。 

地元柏ではビルの清掃から住宅、アパートやマンションの清掃管理まで幅広い業務を行ってリます。 

事務所内の日常清掃やご自宅の清掃など会員の皆様のお役に立てる事があれば何なりとお申し付け下さい。 

また、会員の皆様にはあまりご縁のない話かも知れませんが、「温浴施設」の運営全般に関わるコンサルティング 

業務を行っております。お知り合いやお取引先等でご興味のある方がいらっしゃれば直ぐに駆けつけます。 

また、土地の有効活用として温浴施設に貸したいなどという場合もご相談下さい。 

守備範囲は沖縄や離島を除くほぼ全国区となります。 




